
Informe de 
Gestión 
Primer 

Semestre 
2018



Gestión 
Administrativa

1.- Presupuesto 

PERSONAL COMUNA 2

28 agentes Contratados

34 agentes de Planta Permanente

15 agentes de Planta Transitoria

TOTAL: 77



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se realizaron 546 intervenciones, 

priorizando los corredores incluidos 
en el Plan de Poda Invernal. 
Asimismo, se hizo hincapié en las 
solicitudes puntuales de los vecinos 
(Podas Puntuales) y en las especies 
que presentan algún riesgo 
particular (Emergencias).

PODA.  



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se ejecutaron 19 cortes de raíz, 

reparando 347,5 m2 de vereda, 
dañados por la intervención.

CORTE DE RAÍZ.  



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se realizaron 28 plantaciones y se 

ejecutaron 36 extracciones. El 
equipo técnico de arbolado priorizó 
las solicitudes de los vecinos y 
evaluó el riesgo existente en cada 
una de las especies, antes de cada 
intervención. 

PLANTACIONES. EXTRACCIONES.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se realizó la planificación, 

ejecución y control de los trabajos 
de mantenimiento de los  47
espacios verdes comunales 
(jardinería, riego, hidrolavado, 
corte de césped, limpieza y 
reparación de mobiliario). 

MANTENIMIENTO.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se renovó la cartelería de las 
plazas: Bartolomé Mitre, Mujica 
Laínez, República del Paraguay, 
Naciones Unidas, Pío Rodríguez y 
Monseñor Miguel de Andrea.

MANTENIMIENTO.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Con la colaboración de distintos 
entes privados, se realizaron 
mejoras en  espacios verdes de la 
comuna. Instalación de totems
solares, renovación de sistemas de 
riego, provisión de especies 
arbustivas y florales, entre otras. 

PADRINAZGOS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Plaza Vicente López: reparación de 
veredas; de rejas; reconstrucción 
de zócalos de hormigón; nivelación 
y colocación de granza en senderos 
perimetrales.  

OBRAS INTEGRALES.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Plaza Intendente Alvear (terraza): 
reacondicionamiento y colocación 
de Letra BA.   

OBRAS INTEGRALES.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Plaza Emilio Mitre: construcción de 

camino de intertrabado en Espacio 
para Mascotas.
Plaza Rubén Darío: reparación de 
solados y colocación de piedra 
partida en senderos internos. 
Paseos Chabuca Granda , Emilio 
Hardoy y Tomás de Iriarte: 
colocación de cartelería.  

OBRAS PARCIALES.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Conforme lo prescribe el articulo N°
26 inciso “L” de la Ley N° 1.777/05, 
durante el primer semestre se 
garantizó el efectivo 
funcionamiento del Consultivo 
Comunal, con reuniones mensuales 
de las distintas comisiones. 

CONSEJO CONSULTIVO.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

La Dirección General de Identidad, 
Compromiso Barrial y Voluntariado 
de la Secretaría de Cultura 
Ciudadana y Función Pública en 
conjunto con el área de 
Participación Ciudadana de esta 
Comuna, llevaron adelante el 
proyecto de murales en canteros y 
paredes de la plaza Emilio Mitre, 
los cuales fueron pintados por 
integrantes del CCC, alumnos de 
escuelas y vecinos del barrio. 

CONSEJO CONSULTIVO.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

3 de enero: reinauguración de la 
Plaza Monseñor Miguel de Andrea 
junto a vecinos, Mascotas de la 
Ciudad, el Vicejefe de Gobierno 
Diego Santilli y el Secretario de  
Atención y Gestión Ciudadana 
Facundo Carrillo.

EVENTOS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

5 de febrero: “Estrellas en tu 
Barrio”, con bandas en vivo y 
actividades al aire libre, realizado 
por el Ministerio de Cultura de la 
Ciudad.

EVENTOS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

19 de marzo: reinauguración de la 
Plazoleta Jae. Además de las 
mejoras ejecutadas, se colocó una 
escultura del artista Milo Lockett. 
Compartieron la jornada los 
alumnos de las escuelas Río de la 
Plata y N°10 Gregoria Pérez, 
quienes intervinieron la obra.

EVENTOS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

12 al 22 de abril: BAFICI, funciones 
al aire libre en la Plaza Intendente 
Alvear.
18 de abril: Homenaje al Dr. Emilio 
Hardoy y bautismo del paseo 
peatonal de Av Quintana y 
Ayacucho, con su nombre.

EVENTOS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

18 de mayo: se conmemoró, en la 
plaza República del Paraguay, el Día 
de la Escarapela, junto a la 
Fanfarria Alto Perú del Regimiento 
de Granaderos, vecinos y escuelas 
del barrio, la Red Recoleta y la 
Junta Comunal. 
26 de junio: homenaje a Marta 
Minujín junto al Colegio San 
Miguel. En la Plaza Vicente López, 
los alumnos dibujaron un retrato 
de Marta. 

EVENTOS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

4 de Junio: inauguración del Mural 
en Plaza Brasil, junto al Ministro de 
Ambiente y Espacio Público 
Eduardo Macchiaveli, iniciativa de 
una vecina mediante la plataforma 
participativa BA Elige. Artista: 
Nasepop.

EVENTOS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

14 de febrero: San Valentín en 
Recoleta. Se  instalaron, en la Plaza 
Mujica Laínez, letras corpóreas 
ploteadas para que los recién 
casados se tomen fotos.  Asimismo, 
los vecinos se llevaron de obsequio 
plantines y chocolates.  

ACTIVIDADES.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

8 de marzo: Día de la Mujer. 
Homenaje a Mariquita Sánchez de 
Thompson en el Cementerio de 
Recoleta.  Difusión de información 
junto con el Área de la Mujer, 
Niñez y Adolescencia.

ACTIVIDADES.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

2 de mayo: junto a Compromiso 
Barrial se llevó adelante una 
jornada de actividades para los 
vecinos en la Plaza Emilio Mitre. Se 
pintaron canteros, se realizó una 
charla para dueños de mascotas y 
plantación en los caniles. Participó 
la Asociación de Amigos del 
Cementerio de Recoleta, Mascotas 
de la Ciudad y el Director General 
de Identidad, Compromiso Barrial y 
Voluntariado, Ignacio Pedreira.  

ACTIVIDADES.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

11 de mayo: se realizó, en la Sede 
Comunal, un taller sobre Medio 
Ambiente y Hábitat.
15 de mayo: kermesse solidaria 
junto a la Comuna 14, en favor de 
la Fundación Juanito.
21 de mayo: jornada de vacunación 
antigripal en la Sede Comunal. 

ACTIVIDADES.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

16 de junio: lanzamiento del 
programa Adultos Mayores, junto a 
la Secretaría de Integración Social. 
Visitas guiadas: se realizaron 
diversas recorridas por plazas y 
monumentos del Barrio, visitas al 
Museo Cultural Tecnológico, al 
Museo ISER, TV Pública, Iglesia 
Ortodoxa Rusa, Parque Natural 
Lago Lugano, Museo 
Parlamentario, Catedral 
Metropolitana y Museo del Agua.

ACTIVIDADES.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se realizaron más de 10 cafés y 
reuniones con vecinos con la 
intención de conocer sus 
preocupaciones e ideas. De estos 
encuentros participaron el Jefe de 
Gobierno Horacio Rodríguez 
Larreta, el Vicejefe de Gobierno 
Diego Santilli, funcionarios, el 
Presidente de la Comuna y 
miembros de la Junta Comunal. 

REUNIONES CON VECINOS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Los temas de los distintos 
encuentros fueron los siguientes: 
Urbanización del Barrio 31, Puesta 
en valor de Av. Santa Fe 
(renovación de veredas y soterrado 
del cableado aéreo) y cuestiones 
del barrio en general. 

REUNIONES CON VECINOS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Junto al Jefe de Gobierno Horacio 
Rodriguez Larreta, el Vicejefe de 
Gobierno, Diego Santilli, el Jefe de 
Gabinete Felipe Miguel y el 
Secretario de Atención y Gestión 
Ciudadana Facundo Carrillo, se 
organizaron distintas reuniones en 
la Fundación Beethoven, para 
escuchar solicitudes y sugerencias 
de vecinos. 

CERCANÍA.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se realizaron múltiples caminatas y 
recorridas por el barrio con el Jefe 
de Gobierno Horacio Rodríguez 
Larreta. 

RECORRIDAS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

18 de enero: Hospital Ricardo 
Gutiérrez, junto al Jefe de Gobierno 
Horacio Rodriguez Larreta y la 
diputada Victoria Roldán Méndez. 
23 de enero: obra Puesta en Valor 
de veredas de Av. Santa Fe junto a 
la Subsecretaria de Vías Peatonales 
Clara Muzzio y su equipo. 

RECORRIDAS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

22 de marzo: junto a Subterráneos 
de Buenos Aires, se visitó la obra de 
extensión de la Línea H.  
23 de marzo: Plaza Monseñor de 
Andrea junto al Jefe de Gobierno 
Horacio Rodriguez Larreta.

RECORRIDAS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

22 de mayo: la Junta Comunal 
visitó el Barrio Saldías, junto a 
Tomas Galmarini, Subsecretario de 
Planeamiento y Gestión 
Comunitaria.
22 de Junio: obra del Barrio 31, 
junto a Juan Ignacio Salari, 
Subsecretario de Infraestructura 
Urbana y Coordinación 
Gubernamental.

RECORRIDAS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se continuó la construcción de la 
pista de atletismo en la plaza Rubén 
Darío, con sectores para elongación 
y la instalación de un Sistema de 
Monitoreo de Rendimiento 
Deportivo que proporcionará a los 
corredores una manera fácil e 
interactiva de realizar el 
seguimiento y monitoreo de su 
entrenamiento. 

RECOLETA ENTRENA.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

El Ministerio de Desarrollo Urbano y 
Transporte comenzó las obras para 
construir un “Polo Gastronómico y 
Cultural” en Plaza Houssay. El 
proyecto contempla la construcción 
de locales gastronómicos, culturales 
y áreas a cielo abierto en el primer 
subsuelo del espacio verde, así como 
el reacondicionamiento del mismo. 

PLAZA HOUSSAY.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

En el mes de febrero se reinauguró 
la Planta Baja de la Sede Comunal. 
Se realizó una intervención de 
puesta en valor con provisión de 
materiales, readecuando las 
instalaciones de la Comuna, a fin de 
habilitar los espacios de trabajo y 
las áreas de atención al público a la 
mayor brevedad, con la intención 
primordial de no interrumpir la 
prestación de servicios brindados a 
los ciudadanos.

PLANTA BAJA SEDE COMUNAL.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se realizaron las siguientes tareas: 
refuerzos estructurales, tabiquería 
de placas de yeso, cielorrasos 
desmontables, solados de 
porcelanato, recuperación de 
solados granítico existente, 
iluminación led, renovación integral 
de los sanitarios, nuevo 
equipamiento, señalética, 
carpinterías de vidrio, incorporación 
de sistema de control de acceso y 
restauración de fachada.

PLANTA BAJA SEDE COMUNAL.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se realizaron trabajos de 
restauración del cordón de 
hormigón, se emplazó una escultura 
del artista Milo Lockett y se 
plantaron especies florales en su 
entorno. 

PLAZOLETA JAE.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

La Subsecretaría de Vías Peatonales 
continuó la reparación de veredas en 
Avenida Santa Fe, específicamente en 
el tramo comprendido entre calles 
Uriburu y Ecuador. Asimismo se 
comenzó el reacondicionamiento de 
Avenida Callao, en el recorrido desde 
Avenida Córdoba hasta Avenida Santa 
Fe. La Comuna colaboró realizando las 
intervenciones en el arbolado público 
necesarias para la ejecución de éstas 
obras de puesta en valor. 

PUESTA EN VALOR VEREDAS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

En el marco de los trabajos 
ejecutados por la Subsecretaría de 
Vías Peatonales, se 
reacondicionaron distintas veredas 
solicitadas por el equipo técnico de 
la Comuna, transformando el 
espacio de circulación de los 
peatones, garantizando entornos 
seguros de transitabilidad y 
accesibilidad. 

PUESTA EN VALOR VEREDAS.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Se inauguró la nueva cabecera norte 
de la Línea H del Subte, 
estación Facultad de Derecho –
Julieta Lanteri, que suma un 
kilómetro más a la red y beneficia a 
alrededor de 20 mil vecinos que 
viven y trabajan cerca, además de 
los 32 mil alumnos de la facultad. La 
Comuna impulsó el proyecto de ley 
mediante el cual se procedió al 
nombramiento de la nueva estación 
como Julieta Lanteri.

NUEVA ESTACIÓN SUBTE.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio Público 

Con un área aproximada de 65.000 
metros cuadrados, la parte superior 
de la estación se convirtió en una 
plaza. Se agregaron tres hectáreas 
más de espacio verde, alcanzando 
un total de 6,5 hectáreas 
reconvertidas.

NUEVA ESTACIÓN SUBTE.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio 
Público 

En el 1° semestre, se labraron un 
total de 492 Actas de Comprobación 
por: ocupación indebida del espacio 
público, higiene urbana, 
marquesinas, toldos, secuestro de 
mercaderías, mal estacionamiento y 
vehículos abandonados.   

PODER DE POLICÍA.



Gestión Comunal

1.- Arbolado
2.- Espacios Verdes
3.- Cuadrilla 
4.- Participación Ciudadana
5.- Obras Comunales 
6.- Seguridad y Espacio 
Público 

Los primeros jueves de cada mes, se 
realizaron encuentros en las 
Comisarias N° 17 y N° 19, para 
escuchar las problemáticas de los 
vecinos en cuestiones de seguridad. 

COMISARIAS CERCANAS.



Atención 
Ciudadana

1.- Sede 
2.- Subsede

En la sede de la comuna se 
prestaron los siguientes servicios: 
Mesa de Informes, Atención 
Ciudadana, Ecobici, Tarjeta MiBA, 
Defensoría de Niños, Niñas y 
Adolecentes, Estrategia Joven, 
Espacio Familia, Terminales de 
Autoconsulta, Dirección General de 
la Mujer, Apoyo Escolar, Boleto 
Estudiantil. Concurren 
aproximadamente más de 1.000 
personas por mes.  

SERVICIOS.



Atención 
Ciudadana

1.- Sede 
2.- Subsede

Específicamente, en el primer 
semestre, se añadió el Servicio de 
Reincidencia: donde se puede 
obtener, abonando un canon, el 
Certificado de Antecedentes Penales 
emitido por el Registro Nacional de 
Reincidencia, dependiente del 
Ministerio de Justicia y Derechos 
Humanos. Asimismo, se incorporó el 
primer Centro Integral de la Mujer 
"Alicia Moreau“ de la Comuna.  

NUEVOS SERVICIOS.



Atención 
Ciudadana

1.- Sede 
2.- Subsede

En la subsede de la Comuna 2 se 
prestaron los siguientes servicios: 
Mesa de Informes, Atención 
Ciudadana, Registro Civil, Licencias, 
Infracciones, Controladores, Afip, 
Terminales de Pago Automático, 
Defensa del Consumidor, Mediación 
Comunitaria y Vinculación 
Ciudadana con la Comunidad. 
Concurren a la subsede, 
aproximadamente, 7.000 mil vecinos 
por mes. 

SERVICIOS.



Atención 
Ciudadana

1.- Sede 
2.- Subsede

La Dirección de Registro Civil  
incorporó dos nuevas Informaciones 
sumarias: "certificados de 
convivencia“ y “autorización de viaje 
al exterior”.

NUEVOS SERVICIOS.



Atención 
Ciudadana

1.- Sede 
2.- Subsede

Objetivos: medir los niveles de 
satisfacción de los ciudadanos con 
los servicios brindados en la sede 
comunal.  Fuente: Informe de 
Satisfacción Sede Comunales 1°
Semestre de 2018 - Dirección 
General de Gestión de Calidad y 
Demanda Ciudadana  - Secretaría de 
Atención y Gestión Ciudadana. 

SATISFACCIÓN.
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92% 93%
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82%
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86%
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Satisfacción General Satisfacción organizacional

Satisfacción Edilicia Satisfacción con el personal



Atención 
Ciudadana

1.- Sede 
2.- Subsede

Fuente: Informe de Satisfacción 
Sede Comunales 1° Semestre de 
2018 - Dirección General de Gestión 
de Calidad y Demanda Ciudadana  -
Secretaría de Atención y Gestión 
Ciudadana. 
Referencias: 

Satisfechos
Indistinto
Insatisfechos

SATISFACCIÓN.

1S 2017 
89%

ASPECTOS EDILICIOS: 92% 1S 2017 
84%

ASPECTOS del PERSONAL: 85% 1S 2017 
78%

ASPECTOS 
ORGANIZACIONALES: 84%



Atención 
Ciudadana

1.- Sede 
2.- Subsede

Fuente: Informe de Satisfacción 
Sede Comunales 1° Semestre de 
2018 - Dirección General de Gestión 
de Calidad y Demanda Ciudadana  -
Secretaría de Atención y Gestión 
Ciudadana.
*Datos de Junio 2018. Sin datos: 
Defensoría de niños, niñas y 
adolescentes.

ASISTENCIA A LOS SERVICIOS.

49%

1%

11%

39%

Boleto Estudiantil Estrategia Joven

Reincidencias UAC

Sede Comunal 2*

31%

12%

16%

24%

15%

3%

Licencias Defensa al consumidor

Infracciones Rentas

Registro civil Mediación Comunitaria

Subsede Comunal 2



Ante cualquier consulta quedamos a su disposición a través de 

comuna2@buenosaires.gob.ar


